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Az eljaras a Szent Margit Rendeléintézet Nonprofit Kft szellemi tulajdona. Tovabbadasa,
sokszorositdsa irdsos engedélyhez kotott.

NYILVANTARTOTT TORZS PELDANY!
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MUKODESI REND (ME-MIR-07) \( Szent Margit

I Rendel&intézet

A jardbeteg szakelldtdst, a Szent Margit RendelSintézet Nonprofit Kft, az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztar teriiletileg illetékes intézményeivel kététt finanszirozasi szerz6dés
alapjan nyujtja teriiletileg illetékes betegek részére.

- Részleges téritési dij fizetése mellett vehetik igénybe az NEAK altal finanszirozott a 284/1997. (XI1.23.)
Korm. rendelet 1. sz. mellékletében felsorolt szolgaltatasokat.

- NEAK altal nem finanszirozott jogszabaly altal meghatdrozott 6sszegii téritési dij fizetése mellett
igénybe veheté szolgdltatdsok. Ezeket az ellatdsokat 284/1997. (XW.23.) Korm. rendelet 2. sz.
melléklete (pl. I6fegyvertartds alkalmassag, gépjarm(ivezetdi alkalmassag, véralkohol vizsgélat, latlelet,
orvos szakértdi vélemény stb.)

A tarsadalombiztositdsra nem jogosult személyeknek térités ellenében, - kivételt képez az akut
életveszélyes allapot -, a Téritési szabalyzatban meghatarozott Téritési dij ellenében nyujt
egészségligyi ellatast.

A Szent Margit Rendeldintézet Nonprofit Kft. telephelyei:
SzakrendelG: 1032 Budapest, Vorosvari Gt 88-96.

A Szakrendel6 nyitvatartasi ideje: 6:15-t6l 20:00 6raig.

A betegfogadas, ellatas rendje

Az ellatas elGjegyzés vagy érkezési sorrend alapjan kiadott behivészammal torténik - kivételt
képeznek ez aldl a siirgls ellatast igénylS betegek. Az elGjegyzéssel kapcsolatos informéacidkré!
részletesen tajékozédhat a betegtdjékoztaté tablan vagy a www.szentmargitrendelo.hu
weboldalon.

Orvosi beutal6 koteles szakrendelések

Diabetoldgia, Gasztroenteroldgia, Fizio- és mozgasterapia, Ideggydgyészat, EKG, Kardioldgia,
Laboratérium, Ortopédia, Reumatoldgia, Rontgen és Ultrahang, Szajsebészet.

Orvosi beutal6 nélkiil is igénybe veheté szakrendelések:

B6r- és Nemibeteg-gondozd Intézet, Fil-Orr-Gégészet, N6gydgyaszat, Onkoldgia Gondozd,
Sebészet, Szemészet, Uroldgia.

A Betegiranyitd pultnal nem kell bejelentkezni az alabbi szakrendelésekre:

Fogdszat, Laboratorium, Szajsebészet szakrendelések felkeresése esetén

Szakrendeld: 1039 Budapest, Csobanka tér 6.
A Szakrendeld nyitvatartasi ideje: 6:15-t6] 20:00 6raig.

A betegfogadas, ellatas rendje
Az ellatas elGjegyzés vagy érkezési sorrend alapjan kiadott behivészammal torténik - kivételt
képeznek ez aldl a siirgs ellatast igényld betegek. Az elGjegyzéssel kapcsolatos informaciokrol
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MUKODESI REND (ME-MIR-07) \ Szent Margit
I Rendel8intézet

részletesen tajékozddhat a betegtdjékoztatd tablan vagy a www.szentmargitrendelo.hu
weboldalon.

Orvosi beutalé koteles szakrendelések
Allergoldgia, EKG, Fizio- és mozgasterapia, ldeggydgyaszat, Laboratérium, Lymphoedema,
Kardiolégia, Ortopédia, Reumatoldgia, Rontgen és Ultrahang.

Orvosi beutal6 nélkiil is igénybe vehetd szakrendelések
B&rgydgyaszat, Ful-Orr-Gégészet, NOgyodgyaszat, Pszichidtriai Gondozdintézet, Sebészet,
Szemészet, Uroldgia.

A Betegiranyité pultnal nem kell bejelentkezni az aldbbi szakrendelésekre:
Fogészat, Fogdszati rontgen, Laborat6rium, Pszichidtriai Gondozdintézet, illetve Gyermek és
Feln6tt haziorvosi rendelés.

TuidGsziir6 allomas, tiidégyogyaszat: 1033 Budapest, Laktanya u. 4.

Lakossagi szlir8vizsgalatra érvényes TAJ kartyaval, személyi igazolvannyal és lakcimkartyaval
jelentkezhet. A keriilet 40 év feletti lakosai szamara évente 1 alkalommal biztositunk ingyenes
tiidgsziirést. A 40 év alatti lakosok, illetve a kertileten kiviili lakosok szamara a téritési dij
ellenében. A leleteket a vizsgalatot kovet6 mdsodik munkanaptél tudjuk kiadni. A
vizsgalatokat érkezési sorrendben végezziik.

rr 27

A Tiidsz(iré Allomas nyitvatartasi ideje
Hétf6: 13:00—-19:00

Kedd: 7:00-13:00

Szerda: 13:00 - 19:00

Csutortok: 7:00—13:00

Péntek: 7:00 — 13:00

Tiidégyogyaszat

A Tidégondozé Intézet nyitvatartdsi rendje
Hétfg: 7:00 — 20:00

Kedd: 7:00 - 20:00

Szerda: 7:00 — 20:00

Csiitértok: 7:00 — 20:00

Péntek: 7:00 — 14:00

A betegfelvétel elSjegyzés alapjan, illetve érkezési sorrendben torténik, délelétti rendelés
esetén 7:30 — 12:30 kozott, délutani rendelés esetén pedig 13:30 — 19:30 kozétt.

Erkezéskor a betegfelvételi iroda ablakandl jelentkezzen TAJ kartydval, lakcimkartyaval,
valamint személyi igazolvannyal, valamint haziorvosi beutaléval, ha sziikséges.
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MUKODESI REND (ME-MIR-07) \ Szent M rgit
I Rendel&intézet

Gyermekfogaszat

A Szakrendel6 nyitvatartasi ideje: hétf6t6l péntekig 07:30-t6l 19:30 oraig.

A betegfogadas, ellatas rendje
Az ellatas elGjegyzéssel vagy érkezési sorrend alapjan térténik - kivételt képeznek a siirgls
ellatast igénylS betegek.

Orvosi beutalé koteles szakrendelés:
Fogszabalyozas

Tajékoztatas

Az egészségligyi szolgaltatasainkat igénybe vev6 személyek részére széleskor( tajékoztatast
nyujtunk, megismertetve velilkk, az &ket megilleté jogokat, az aldbbi modszerek
alkalmazasaval.

e A weboldal tartalmazza az egyes szakrendelések rendelési idejét, valamint az 6sszes, a
paciens szamara relevans informaciot. A rendelési id6k jol lathaté helyre, a
szakrendelések melletti falitjsagokra kifliggesztettiik.

o A betegek jogai és kotelezettségei az intézményben jol lathaté helyen keriiltek
elhelyezésre (Hazirend).

e A szakorvosi rendelést végz6 orvos neve a rendelé ajtén megtalalhato.

e A betegeket vagy térvényes képviselGjiiket a kezel6 orvos tajékoztatja a tervezett
ellatasrél, hogy ez ismeretek birtokaban dénteni tudjanak az ellatas elfogadasarol vagy
elutasitasardl.

e A gyogykezelés elfogadasardl vagy elutasitasarol invaziv beavatkozas el6tt irasbeli
beleegyezést elnyerjiik.

e A betegellatas folyamataban a folyamatos tajékoztatast a kezel6 orvos, ellatast,
vizsgalatot végz6 szakember biztositja.

® A betegek adatait az Adatkezelési Szabdlyzatban rogzitettek alapjan kezeljiik.

Betegdokumentacio

Az ellatasi folyamat nyomon kovetése elektronikus rogzitéssel biztositott.

A betegdokumentacid vezetését szamitégépen az orvos és/vagy szakdolgozd végzi, oly
formaban, hogy a vizsgdlatot, gydgykezelést végz6 személy egyértelmlien visszakeresheté
legyen.

A beteg minden megjelenés alkalmaval Ambulans Lapot kap. A dokumentacio tartalmazza a
betegellatasi folyamatot, a terdpiat, beleértve a kiegészit6 vizsgalatok eredményét a tavozoé
beteg allapotat is. Az Ambulans Lapot a beteg megkapja. A papirformatumu dokumentaciok —
feljegyzések azonositdsat a beteg neve, sziiletési éve és TAJ szama biztositja, melynek
meglrzésérdl a rendelé szakdolgozéi gondoskodnak. Az Ambuldns Lapot az ellaté orvos
alairasaval és pecsétjével latja el. Az Ambulans Lap végleges tartalmaért és az annak megfelel6
kodolasért a vizsgalo/kezelSorvos felelds.



i T A L BT ST

i
Ll = A b

F' T ‘»‘i:. oy Vo ;.lf . _'r‘, WM RS04 < T LAemEs AR Fg}!"_\bjm_." N

T TTE L B T oL ,ri‘!‘}:"_‘f:al_!i«.m "

S L pessosenn maieonl s peinacsy) o) ot e ap s £ L T QY RO S

e " '1"‘.“;; 1:{'.:111..

T "k".n'i'&‘f;: ek IR et B3es T

"‘f.""."illk.\ L
Y o b
= E bbbl
il
A or eSS NS Y AR A e e AU RinisaEs R I A e o B 8

Anlnam RSs i sl S50 S Mo & ARley CoatenEaT AT
wree el s

R I ._-_,__5'-Jr'r':_c_'fv i ﬁ,‘&ﬁlb&'ﬂ;_‘uv [_:_wél.s{t.g- TarS L SV fawE R0 e g

endnrd 328 6y M eelehioey A gL waaiin mBvess WL nng reenic
ﬂ:ﬁ.&lﬁéﬁ'm ol _v.'.\Eci_ld:i'é: Ty 2 O TR P

oy ceyiedt Ciedint e adpebmasto o oscimnstlibn E s e WG L0 A

NLLE S PR RO '!g"r'l".'.

il

nduilpis Mo = m ooy 5 oy dv 2 Dsgsytmeiabion D @oeean g, 2

Mol 01 & O AVMAT cusie Dodisd 8 MeidiieR Vipled Sedhl ot Set L dgEten 2 &
PESIATANEL S i s IRRSINT S L) LIRS VTG e 1 /A PLIG LIS Sen ol & 0 TE TR SR TR U TP e
Hokzgizncis

wring oty eiveisgvisd maDin Wekse et il e Kabdlinaatts s s Lo
R Ok Rl 5&“"3‘3

ST hevt Singod © DLaATpie gt e i) 8 Geassiimiy A abnlSeied 2V
sl odad ey 2 oy wetlarsh

S POS 1 hiu__[ L TRECL] P ROl LAl Siwis Sl STRIRET 2 L ~S el SRR TR Fp wshﬂﬁ. >

GRedru T s s ol

SRR e gty Bt e STt e L 0 AT et

VA L caoiaibnsd CRirine. SO0 T8 ASEATINEL 2Rty LR Lt ehaals ) S
Ao A B et TeNES s Ry JAGITIREAVE . DU URLGY . & Rase | et
ey

PR TR = M Db AGR N JEE e R TRERIS T B esiniskis vdhadneney Saodop el A
LU A ANICE 3L SR TIEEST T (VR 5 SRR R RY . S [ AT ST IR 3 SE N St Lo

-

g Trocnnobly e rferpnd-ipt) A siadke e gt Jone! sroludemd cn L tecanilig L L
adnriEn adseind sntse 11 2 Do Ll gran goaz o pieler e d oo et
Bk AN a6 ot sBindivaA cu dsnbofzataed itriaPobicse Moanesy 1 bieakaEp o
s aif 37 vhwtorta S F s awr s - as S ¢ TR S h“ﬁ.l.,'!"- a5 £ tewtides) S
L N U a I T ARSI Vo S



MUKODESI REND (ME-MIR-07) \[ Szent Margil
I Rendel8intézet

A leletkiadas rendjének szabalyozasat az osztalyok miikédési rendjében hataroztuk meg.
Pacienseink az EESZT felliletén - a Lakossagi Portédlon - a TAJ szamuk segitségével meg tudjak
nézni egészségiigyi dokumentacidjukat, ellatasi adataikat, leleteiket, receptjeiket, beutaléikat,
korabbi kezeléseik dokumentumait, zardjelentéseiket.

Betegellatas folyamata

A jarobeteg-szakellatas definitiv ellatasra torekedve szakmai iranyelvek, protokollok alapjan
torténik. A betegellatas teljes folyamata elektronikus formaban keriil rogzitésre.

e Eldjegyzési rendszer, beteg bejelentkezés

Eléjegyzéssel:

e IdGpont kérhetd személyesen a betegiranyitéban, TAJ kartya, személyi igazolvany és
lakcimkartya szerinti azonositassal,

e RendelGintézetlink kozponti telefonszamain tudunk idépontot adni a Vorosvari uti,
valamint a Csobanka téri szakrendelésekre.

e ElGjegyzési szandékkal hétf6tél péntekig 8:00 — 16:00 kdzott hivhat minket az alabbi
telefonszamokon:

e +3613889180;

e +361 454 7500,

e Altalanos telefonos informaci6: délelétt: 07.-08. délutan: 16-20 éréig,

e Szakrendeléseken térténé elGjegyzésre akkor van lehetéség, ha a szakorvos
kontrollvizsgalatra hivja vissza a pacienst,

e E-mailben,

e (Call Center: 08-16 éraig,

e Online regisztracid: 08-19-6raig,

Az elSjegyzett betegek telefonszama minden esetben régzitésre keriil, hogy rendelésvaltozas
esetén a szakrendelés dolgozdi, errél értesiteni tudjak a pacienseket.

Munkatarsaink személyi igazolvanya, lakcim és TAJ kartydja bemutatdsa utan kitdltik
regisztraciés adatlapjat, melynek alirasa utan az On altal megadott e-mail cimre megérkezik
a regisztracid aktivalasahoz sziikséges levél.

Weboldalunk nyitéoldalarél egyenesen atkattinthat a belépd felliletre, vagy direkt eléréssel
a https://szentmargitrendelo.egeszsegkartya.hu/ oldalon jelentkezhet be, ahol szabadon
foglalhat id6pontot legtobb szakrendelésiinkre vagy akar torolheti is lefoglalt id6pontjat.

ElGjegyzés nélkiil:
¢ Személyes felkereséssel, beutaldval vagy beutald nélkiil
¢ Siirg6s ellatas esetén

Intézményiinkben soronkiviiliséget élveznek az Orszagos MentGszolgalat altal és a hatdsag
altal beszallitott betegek, a varandos kismamak, 3 év alatti gyermekek és a mozgassériiltek.
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MUKODESI REND (ME-MIR-07) | \( Szent Margil
| Rendel&intézet

Betegfelvétel, azonositds, regisztrdacio

Az intézetbe érkezG paciensnek a betegfelvételi pultndl be kell mutatnia a személyi
igazolvanyat vagy az azt helyettesité okmanyat, a lakcimkartyajat, valamint a TAJ kartydjat. Az
intézményiinkbe érkezG valamennyi beteg regisztralasra keriil a betegiranyitoban. Kivételt
képeznek azok a betegek, akik a pszichidtriai, laboratériumi, fogaszat illetve a szajsebészeti
ellatast veszik igénybe. Az G esetilikben a regisztracio az adott szakrendelésen torténik.

A teriileten kivili, az egyéb szerz6dés alapjan ellatott, valamint a kilféldi betegeket
tdjékoztatjuk a szolgaltatasok igénybevételének lehetdségeirdl (Téritési Dijszabalyzat).

A tdrsadalombiztositds altal finanszirozott egészségiigyi ellatas igénybevétele esetén - a
szakrendel6nek - ellenériznie kell a biztositott elldtasi jogosultsagat, amennyiben a TAJ szém
az egészséglgyi szolgdltatas igénybevétele vonatkozasaban érvénytelen, az egészségligyi
szolgaltatast igénybe vevd paciensnek téritési dijat kell fizetnie a rendelSintézet Téritési Dij
Szabalyzatadban foglaltaknak megfelelGen.

Beteg megjelenése a szakrendelésen

A beteg a regisztracié utan megjelenik a szakrendelésen, ahol a fogadast kévet6en pozitiv
betegazonositas torténik. Az azonositds utan allapotfelmérést végez a szakorvos, amely
anamnézis felvételt és fizikalis vizsgalatot jelent.

® Anamnézis felvétele:

Az anamnézis felvétel minden esetben kiterjed:
4 Jelen panaszaira,

¢ el6z6 betegségeire,

¢ szedett gydgyszereire,

¢ dohdanyzasra, allergiara,

¢ attekintésre keriilnek az el6zG6 orvosi vizsgalatok, zardjelentések, leletek és az orvosi
beutalé.

7 qr

A szakorvos a szakmai elGirasok szerint dént az el6zéleg késziilt leletek elfogadasardl, illetve a
vizsgalatok ismétlésének sziikségességérdl, majd javaslatot tesz a kezelésre.

Tovabbutalas:
Minden olyan esetben, amikor a definitiv ellatas nem valdsithaté meg az intézményen beldl.

Az egyes szakrendelések tevékenységi korérdl, teriileti ellatasi kotelezettségérdl, valamint
a szakrendeléssel kapcsolatos specidlis informacidkrél a www.szentmargitrendelo.hu
weboldalon tajékozédhat.
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